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Nagradno vprasanje

1.Katerega leta je bil izveden prvi
mobilni klic?

2. Katerega leta je bil poslan prvi SMS?

3. Kaksna je propustnost LTE3 omrezja
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Agenda

 Kaj
« Zakaj
« Kako

TelekomSlovenije
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IKT transformacija - Trendi vendorjev s, 8w,

Cisco in HP)

Trendi, ki vplivajo na nacin dela

Oblacne
storitve

Over

80%

new apps will
be distributed

or deployed on
clouds in

2012

70% g

of businesses are either
using or investigating
cloud computing
solutions

Demands a New Mc

Internet of Everything

((gl i )

New Class

Big data

Digital content will grow to

2.7ZBin 2012,
up 48% from 2011,
rocketing toward

8ZB by 2015

—
=

8

growth of

unstructured data is
predicted over
the next five
years.

Big Data

Key Process Imperatives

©

Act in context Drive simplicity A ate customer Digitize the
with data and speed with engagement with physical world
cloud mobile and social with loT
Adapt to dynamic Speed innovation Reduce onboarding times Improve efficiency
market changes up to 80% by 70% by 25%
3x faster

To further customer-centricity and drive top-line growth

Spremembe na IT podrocju oz. ‘New Style of IT’

° S DY
&5 »

Mobilnost Big Data

Korenite spremembe Varnostna tveganja Upravljanje podatkov

37% $5.5M 1 trilion

poslovnih uporabnikov v globalnem  znaga v povpretju poslovna Dokumentov bo 7 0%
merilu bo postalo mobilnih do leta koda v primeru kraje digitaliziranih do leta2015> - .
! .. Podietij se strinja, da lahko
informacij2 . > |
rezitve na podrogju delovnih procesov
izboljsajo produktivnost

Izboljsave
delovnih procesov

Social
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Kaj Telekom Slovenije dela na IKT?

 Pomagamo podjetjem, da so sploh lahko konkurenc¢na.”
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Kaj Telekom Slovenije dela na IKT?

 Pomagamo podjetjem, da so sploh lahko konkurenc¢na.”
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Poslovni izziv - slediti uporabniku

Povezujemo oblake:
«Zasebni oblak
«Javni oblak

*Hibridni oblak

. ,ohadow IT*
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Infrastruktura kot naravna dobrina
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Zaposlitveni profili prihodnosti

Pric¢akovane spremembe profilov IKT delovne sile v Evropi (EU27) od leta 2011 - 2020
(glavni napovedni scenarij)

Upravljanje, poslovna 44,2%

arhitektura in analiza

IKT delavci -
nivo poklicnih
strokovnjakov

IKT delavci -

sodelavci/tehniki B 2020

H 2015

M 2012
v primerjavi z
2011

Industrijski in inzenirski IKT
sodelavci/tehniki
-24,4%

_ 9,3%
Skupaj il
3,2%
1,8%

Vir: empirica 2013: napoved temelji na podatkih Evrostatove ankete o delovni sili
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Zaposlitveni profili prihodnosti

Pri¢akovane spremembe profilov IKT delovne sile v Evropi (EU27) od leta 2011 - 2020
(glavni napovedni scenarij)

Vescine, ki bodo ostale na lokaciji:

-informacijske varnosti; EREaeas
supravljanja z izvajalci s podrocja IKT; g
-poslovno-informacijske arhitekture;
svodenja poslovnega procesa;

IKT delavci -
sodelavci/tehniki

Industrijski in inzenirski IKT

-digitalnega marketinga; odeimetetrkl
sveScine za vizualizacijo oz. analiza
podatkov,

Vir: empirica 2013: napoved temelji na podatkih Evrostatove ankete o delovni sili

sraCunalniske vescine na visoki stopnji in
vescine snovanja uporabniskih izkusen; ter;
*vesCine vzdrzevanja tradicije.
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Telekom Slovenije — nekoliko drugace

7 M EUR
1M 1M
km naprav
65k m2 13k
tehnoloskih uporabnik

prostorov oV

ALI STE VEDELI

Wit dfija

mmﬁqﬂbm@kv.ru

WWv—plladua
iz destirnal S0NDEDR0BIj84

néa/kU razpise
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Telekom Slovenije — Svet vrtimo naprej

Prenova celostne
podobe in blagovnih
znamk skupine TS
(06.11.2013)

Avtenta

01.05.2013

H1 2014 rezultati:

St.1 St.1
Internet IP
dostop telefonija

Telekom
Slovenije
Mobitel
01.07.2011
St.1 St. 1
Mobilna IP
tel televizija

TS
Media

St.1
Strojna
oprema

Uvedba enotnega
svetovalca
(01.02.2014)

St.1
Programska
oprema
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Kljucni stebri prodajne strategije

veelln Novi poslovni modeli
IKT ponudnik P

Z zdruzitvijo prodajnih
ekip Telekoma
Slovenije, Mobitela in
Avtente v enotni
prodajni team, smo
zmozni ponuditi
strankam celovite
upravljane, oddaljene in
premijske storitve

Kot vodilni ponudnik
podatkovni, govornih,
video, IT in medijskih
storitev lahko poslovnim
uporabnikom ponudimo
inovativne Poslovne
modele na enem mestu.

TelekomSlovenije

Konvergenca storitev

S povezovanjem
mobilnih in fiksnih
omrezij, komunikacijskih
tehnologij, storitev,
multimedijskih vsebin in
naprav, prodajamo
zanesljive in varne
storitve in reSitve z
odlicno uporabnisko
izkusnjo najvisje

™ kakovost _—

Cilj: Ohraniti najvediji trzni delez v slovenskem telekomunikacijskem
sektorju in postati vodilni ponudnik celovitih IKT projektov in resSitev
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Telekom

Celovite IKT resitve - podrocja

Komunikacijske storitve

« Poenotene komunikacije (PBX, CC,...), upravljana omrezja, IP
reSitve in varnost, Hospitality

Informacijske storitve (IT)

« Standardni produkti (SaaS, laaS, DCaaS), upravljanje IT, IT
projekti, upravljane delovne postaje, MSP, MDM, OK,...

Blago in |1zobrazevalni center
|zobraZzevalni center, licence (MS, IBM, Symantec,..), prodaja

L drugega blaga (PC, tiskalniki)

Premijske in medijske storitve

« Govorne resitve (090, 080, 089), M:vrata, Mobilni marketing,
Digitalno sporo¢anje, Glasovno alarmiranje

Predstavitev IKT
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Sodelujemo z vodilnimi svetovnimi proizvajalci

Iy
CISCO.

Usmerjevalniki
Stikala, Wifi

IP Telefonija
Videokonference
Pozarne pregrade

ORACLE
Strezniska
infrastruktura
IT reSitve
Licence

/

Strezniska
infrastruktura
Usmerjevalniki
Stikala, Wifi

Strezniska
infrastruktura

Microsoft

MS Licence
Office 365,
Videokonfernce
IP Telefonija,
MDM

Snsungg

Hotelski TV zasloni

LFD zasloni za

digitalno sporoCanje

Strezniska
infrastruktura

IT resSitve (Maximo,
Netcool, MDM,...)

Authorized
Service Provider

Mobilni telefoni
Poslovne resitve
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Sodelujemo z vodilnimi slovenskimi integrator;ji

5% Z srRc S&E @ sfera

NILU

Videokonferencni  Podatkovni Podatkovni Poenotene
sistemi centri centri komunikacije
BrezZi¢na Klicni centri Varnostne Upravljana Ip
omrezja S

Poenotene
komunikacije
Upravljana IP

omrezja 3 Poenotene VDI resitve
Cloud resitve komunikacije Mobilne resSitve
Klicni centri
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Reference s podrocCja IKT

1 OO kOmpleksnih pogodb
T izvajanja IKT storitev

(VPI in KU):

-Vzdrzevalne pogodbe
-Pogodbe z zunanjimi izvajalci (outsourcing)

Skupaj ze danes zagotavljamo IKT podporo
13.100 + uporabnikom.
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~,Najem informacijske tehnologije,
kot GSM naroénina?*
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Hvala za pozornost

Jakob.Korenc@telekom.si



